
Ciele projektu životných situácií

• Prioritou sú potreby občana a jeho cesta k ich 

naplneniu

• Zjednodušiť elektronickú komunikáciu občanom a 

podnikateľom pri riešení ŽS

• Proaktívny štát, ktorý v každej životnej situácii:

 hľadá a realizuje lepšie riešenia

 nečaká pasívne

 odbúrava bariéry

 aktívne komunikuje s občanom



16+2 životné situácie

1. Administratívny chod podniku

2. Hmotná núdza

3. Kúpa a vlastnenie auta

4. Kúpa a vlastnenie nehnuteľnosti na bývanie

5. Materská škola
6. Narodenie dieťaťa
7. Odchod do dôchodku
8. Presťahovanie
9. Rozvod manželstva

10. Som chorý, mám chorého člena rodiny

11. Som odkázaný, mám odkázaného člena rodiny

12. Strata a hľadanie zamestnania
13. Stredná škola
14. Štúdium na vysokej škole
15. Úmrtie a dedičské konanie
16. Uzavretie manželstva
17. Začatie podnikania
18. Základná škola

4 pilotné ŽS (2023)

• Strata zamestnania
• Kúpa a vlastníctvo 

nehnuteľnosti na 
bývanie

• Kúpa a vlastníctvo auta
• Začatie podnikania









4 prioritné životné situácie 
Mock-up


